Strategie Agerisee Schifffahrt Anhang 2 o~

Vision Die Schifffahrt auf dem Agerisee bietet den Gasten einen Perspektivenwechsel und tragt mit einem Riviera-Ferienfeeling zur
kurzzeitigen Entschleunigung bei. Durch das vielseitige Angebot wird eine bleibende Erinnerung an die Perle «Agerital» erzeugt.
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Selbstverstandnis

*  Wer sind wir? Wir sind Anbieter von Schifffahrtserlebnissen, naturnah, entschleunigend, klein und fein.

+ Wo agieren wir? Wir fokussieren uns hauptsachlich auf die Region Zug sowie die Regionen im Umkreis von 30 Minuten
Fahrzeit.

* Wie agieren wir? Wir sind herzlich, kompetent und bodensténdig.

*«  Warum? Wir starken das Naherholungsgebiet Agerital und bieten Riviera-Feeling/Kurzferien.

+ Firwen? Wir fokussieren uns auf die Bevolkerung und Besucher der Region Agerital, Zug sowie touristische
Gaste.

Handlungsfelder Angebote + Fahrplanfahrten optimieren und Abhangigkeit von Wetter reduzieren

» Sonderfahren miissen mindestens kostendeckend sein

+ Extrafahrten mussen Gewinn bringen
+ Gastronomisches Angebot sicherstellen

Kooperationen + Die Kundenerlebnisketten definieren und erweitern
» Vor-/ nachgelagerte Services anbieten / aufbauen
+ Partnerschaften aufbauen und pflegen

Wirtschaftlichkeit + Optimaler Mitteleinsatz sicherstellen
« Politische Frage zur Finanzierung lésen

Flottenmanagement * Unterhaltsarbeiten optimieren
k « COZ2- Neutralitat prifen, planen und umsetzen /
Massnahmen . : . .
hlisselprojekte Flottenmanagement Angebote . i Kooperationen _ er_tscha_ftllchkelt_
Sc + Zustandsanalyse Flotte » Marktbearbeitung fir + Aufbau und aktive » Finanzierung sichern
* Auslastung Schiffe Extrafahrten Kommunikation der * Aus Benchmark lernen
optimieren * Integrierte Angebote auf Kundenerlebnisketten und optimieren

» Anzahl Schiffe priifen Kursfahrten ausdehnen + Partnerschaften aufbauen » Weiterentwicklung VR




